
CNPJ : 07.722.779/0001-06  

Faturar  para:
Fundação Universidade Federal
do ABC - UFABC 
R Santa Adélia 166
09210-170
SANTO ANDRÉ

 Thiago Branquinho de Queiroz
thiago.branquinho@ufabc.edu.br
11 4996 8356  

Localização:
Sala
Prédio
Laboratório
Departamento

  Faturamento de serviços

Agilent Technologies Brasil
Al Araguaia, 1142 - 1 Andar - Alphaville
Barueri / SP - 06455-940
CNPJ: 03.290.250/0006-06
IE: 206.144.831.119

Faturamento de peças para Instrumentação Análitica

Agilent Technologies Brasil
Alameda Araguaia, 1142 - 1º andar
Alphaville - Barueri / SP - 06455-940
CNPJ: 03.290.250/0006-06
IE: 206.144.831.119

Faturamento para itens de Patologia

Agilent Technologies Brasil
Av Portugal, 1100 - Parte C - 55
Itaqui - Itapevi / SP - 06696-060
CNPJ: 03.290.250/0007-97
IE: 373.151.145.116
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Número da Requisição de
Serviço:

8103494156

Condição de Pagamento:
Ordem de Compra ou
Depósito em conta corrente

Condições de Pagamento:
30 DDF

Data de Validade:
27.03.2021

Número de Série:
41489

Descrição do Modelo:
Model NMR500

Número do Modelo:
NMR500

Data do orçamento:
25.02.2021

Número do orçamento:
3000490141

Endereço de Entrega:
Fundação Universidade Federal
do ABC - UFABC
R Santa Adélia 166
SANTO ANDRÉ - SP
09210-170

Email: orcamento_Lsca@agilent.com
www.agilent.com.br

(11) 4197-3500Telephone:

Site:

Fax: (11) 4197-3890
Agilent Technologies Brasil
Av. Marcos Penteado de Ulhôa Rodrigues,
939 - 6º andar - Torre Jacarandá
Barueri - SP - 06460-040

Contato do Cliente:
Fundação Universidade Federal
do ABC - UFABC 
R Santa Adélia 166
09210-170
SANTO ANDRÉ

Serviço de Atendimento ao Cliente:
Brazil Analytical Quote teamNome:

Telefone:
Fax:

08007281405 
E-mail: orcamento_lsca@agilent.com

Learn more about Agilent's Special Offers, Products, Services and our
full range of laboratory productivity solutions optimized for your
applications and workflows. Visit us at www.agilent.com/chem
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A Taxa de Atendimento Avulso em Campo inclui o trabalho necessário para diagnosticar e corrigir desde as falhas
mais simples até avaliar e realizar os reparos mais extensos.
Se forem necessárias mais de duas horas de trabalho para completar o serviço, as horas adicionais serão cobradas
pelo valor horário da mão de obra informado nesta cotação.
Para peças de reposição, consumíveis e suprimentos serão cobrados os itens efetivamente consumidos
necessários para a execução do serviço.

A equipe da Agilent começa a trabalhar em seu chamado de suporte muito antes de o especialista de serviço
chegar às suas instalações, com o objetivo que seu sistema volte a operar corretamente o mais rápido possível.
Ao realizar diagnóstico preliminar remotamente, nos preparamos e planejamos para executar o serviço o mais
rápido possível nas suas instalações.

As peças e horas cotadas são estimadas com base na descrição e/ou investigação remota do problema, no
momento do faturamento será cobrado peças e horas efetivamente usadas para execução do serviço.

Este documento é apenas um orçamento de valor estimado, ao final do atendimento, serão emitidas 2 notas fiscais,
ou seja, uma nota fiscal do serviço prestado e outra nota fiscal das peças que realmente foram trocadas durante o
atendimento.#

NFe de SERVIÇOS e PEÇAS:
CNPJ: 03.290.250/0006-06
Inscrição Estadual: 206.144.831.119
Endereço: Al. Araguaia, 1142 - 1º Andar - Alphaville - Barueri/SP
Cep: 06455-940

Descrição do problema na requisição do Serviço:
AH - Orçamento Horas técnicas

Descrição da Cotação na Solicitação de Serviço:

 Item  Item  Descrição  Tipo de
Cobrança

 Qde /
Hora

 Preço Unitário   Preço Total
      (BRL)

1000 REPAIR Reparo - Taxa de
Atendimento

Padrão 1,00 2.795,00 2.795,00 

1000 Hora Técnica 6,00 678,00 4.068,00 
1000 Service Subtotal 6.863,00 
1000 ISS 2% Imposto 140,07 
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Descrição da Cotação na Solicitação de Serviço:

 Item  Item  Descrição  Tipo de Cobrança  Qde / Hora  Preço Unitário   Preço Total
      (BRL)

 Total sem
  impostos

6.863,00 

Total de Impostos
 2,041 % 140,07 

  Preço Total 7.003,07 

Additional Information:
Header The amount shown is an estimated price based on historical cost data for repairs performed by Agilent on

instruments with the same configuration as yours. It is based on historical data and does not represent
the final amount you will be charged for your service. The actual amount of your repair will be invoiced to
you once the  Agilent representative has finished the job.

Assinatura do cliente:

  Nome do cliente:   Assinatura do cliente:   Data:   Ordem de Compra:

 Endereço de Faturamento do Cliente:
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                                            CONDIÇÕES GERAIS
Valor do orçamento para manutenção corretiva:
Os valores estão expressos em Reais
Este documento é apenas um orçamento de valor estimado. Ao final do atendimento, serão emitidas 2 notas fiscais, uma nota fiscal do serviço
prestado e outra nota fiscal das peças que efetivamente forem utilizadas durante o atendimento.
Será cobrado o valor de uma hora técnica multiplicado pelo número de horas gastas para efetuar o reparo mais o custo relacionado ao
deslocamento do especialista.

Prazo Agendamento:
Em até 5 dias úteis, após aprovação orçamento.

Prazo para visita:
 Em até 15 dias úteis após agendamento.

Deslocamento do especialista:
O valor cobrado para as despesas de viagem e o deslocamento do especialista, é calculado de acordo com a distância do centro de reparo mais
próximo. Esse valor de despesa de viagem inclui deslocamento terrestre, passagem aérea, alimentação e despesas com hotel.

Documentos de aprovação do cliente:
Se for política do cliente a apresentação de documentos de aprovação, tais como, pedido ou ordem de compra, empenho, autorização de
fornecimento, necessidade de carta de exclusividade, etc., além da carta resposta indicada nesta cotação, estes deverão ser enviados para a
devida análise dentro do prazo de validade deste orçamento (30 dias), antes do início dos serviços, ou estas não serão consideradas válidas e o
faturamento será feito com base nos dados informados pelo cliente na abertura da ordem de serviço.

Observação sobre substituição de peças. (Aplicável para manutenção corretiva):
a) Eventualmente este orçamento pode conter peças radioativas, sendo necessário a autorização válida do CNEN que deverá ser enviada com a
aprovação do orçamento.
b) O serviço de reparo é executado a base de troca da peça com defeito por peça nova ou por peça com desempenho equivalente a nova. A peça
com defeito deve ser devolvida à Agilent.
c) Peças sujeitas a importação prazo de até 30 dias.Valores das peças já com impostos.

Termos e Condições de Serviços e Suporte da Agilent TechnologiesBrasil Ltda (E16S):
A venda de todos os Serviços e Peças de Reposição referenciadas na Cotação estão sujeitas a versão atual dos Termos de Serviço da Agilent
("Termos")(https://www.agilent.com/en-us/services/e16s-us-canada-mexico) para  Peças de Reposição, ou Termos de Venda para
Revendedores Ocasionais("Termos") e outros termos mencionados neste documento. Uma cópia dos Termos foi anexado ou foi previamente
fornecido a você. Entre em contato conosco caso não tenha recebido a cópia ou caso queira uma cópia adicional. Caso você possua um
contrato em separado em vigor com Agilent cobrindo a venda de Serviços e Peças de Reposição referenciados nesta cotação, os termos desse
acordo prevalecerão para os Serviços e Peças de Reposição.. A Agilent se opõe expressamente a quaisquer outros termos diferentes ou
adicionais em sua documentação de compra/ ordem de venda, a menos que acordado por escrito pela Agilent. As datas de disponibilidades das
Peças de Reposição e Serviços são estimadas no momento da cotação. As datas de entregas reais ou janelas de entregas serão especificados
no momento em que a Agilent reconhece e aceita o seupedido de compra.As condições acima referidas são aplicáveis até o limite máximo
permitido pela lei. Você pode ter outros direitos legais ou estatutários disponíveis. Artigos, tecnologia ou software exportados dosEstados
Unidos da América ("EUA") ou de outros países exportadores estará sujeito aos Regulamentos de Administração dos EUA de exportação de de
todos os países exportadores. São proibidos quaisquer desvios à lei dos EUA e as leis e regulamentos de exportação aplicáveis.

Garantia: Salvo disposição em contrário aqui indicado, Peças de Reposição referenciados neste Cotação receberá uma garantia de substituição
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de 90 (noventa) dias. As peças substituídas passarão a ser propriedade da Agilent.

Impostos: Os valores aqui apresentados estão com impostosinclusos e as alíquotas informadas são as vigentes na presente data,devendo ser
observadas as alíquotas vigentes no momento do faturamento.
OBS: Cliente contribuinte de ICMS fora do Estado de São Paulo, fica responsável por recolher a diferença da alíquota do ICMS para o Estado em
que se encontra.


