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PROCEDIMENTOS E PRAZOS
ADMINISTRATIVOS

Login Institucional: Cadastro de novo usuario

Impressoras (Windows | Linux): Instalag&o de impressora e
cadastro de cracha na impressora

Assinatura Eletrénica de documentos pelo Gov.br
Internet (Eduroam): Instalag&o

Andlise de viabilidade técnica: Solicitagso via Central de
Servigos (para abertura de ticket clique aqui)

Demais servigos de Tl: Empréstimo e manutengéo de
eq]uipclmenfos de Tl; acesso a sistemas, entre outros servigos,
solicitagdo via Central de Servigos (para abertura de ticket clique
aqui)

o Prazo: CCNH/DAD (2 dias dteis) + NTI (variavel, conforme
demanda)

Encaminhar e-mail para admini: heufabc.edu.br

Contato Plantao NTI: (11) 3356-7100

Veiculos préprios: Transportes de carga e passageiros dentro da
Regi&o Metropolitana de SP

Solicitag&o via SIG (para preencher formuldrio clique aqui |
Manua

Prazo: CCNH/DAD (2 dias dteis) + Direg&o (5 dias tteis) + PU (2
dias uteis)

Atividades extraclasse: Onibus, micro-6nibus e vans para a
realizacdo de atividades académicas
Solicitag&o via SIG (para preencher formuldrio clique aqui |

Manual)
¢ Prazo: CCNH/DAD (2 dias dteis) + Direg&o (5 dias dteis) + PU (10
dias uteis)
Encaminhar e-mail para admini: heufabc.edu.br

Contato: (11) 3356-7180 / 7181

Santo André: Acesso pelas Portaria 1- Av. dos Estados (identificada
no mapa com o n° 1, acesso exclusive para servidores) ou Portaria 7
- Rua Oratério (identificada no mapa com o n° 4)

« Contato: (1) 4996-0001

7 Google Maps P1 | Google Maps P7 | Mapa

S&o Bernardo do Campo: Acesso pela Portaria principal P-Y - Rua
Alameda da Universidade (identificada no mapa com o n®1)
¢ Contato: (11) 2320-6121

7 Google Maps | Mapa
Encaminhar e-mail para segurancaeufabc.edu.br
Requisi¢@o de materiais de consumo e expediente geral

Solicitag&o via SIG (para fazer uma requisi¢&o clique aqui | Tutorial)

o Prazo: CONH/DAD (2 dias dteis) + PU (2 dias tteis)

Encaminhar e-mail para suprimentoseufabe.edu.br

Contato: (1) 3356-7210 / 7214

Aquisig&o de reagentes controlados
e Prazo: PU (variével, conforme demanda)

Encaminhar e-mail para lad fabc.edu.br

o Santo André: (11) 3356-7175 / 7178
o Sao Bernardo do Campo: (11) 2320-6051

Consulte nosso FAQ
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